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Rework:
Stereotiplori sindiran biznes

Ceysan Frayd, Devid Xaynemayer Xansson

Bu banzarsiz kitab isiq Uzl gérdlyld gindan etibaran bestseller oldu.
Kitabda olanlarin tacribadan kegiriloarek yazilmasi onun mashurlugunun
asas sababidir. Dlnya suretle dayisir, zamanla biznes nahanglarini sixig-
dirtb meydandan gixara bilecak ingilabi mahsullar meydana galir. Bu kitab
oxucunu onun biznesinin yasina va bdyukliylns baxmayaraq, is dinya-
sinin yeni zirvalarini fath etmaya ruhlandirir. Ceyson va Devid, yani 37
Signals sirkatinin yaradicilari biznesi neca yaratmagq, idare etmak va in-
kisaf etdirmakden séhbat agirlar. Kitab butlnlikle mualliflarin saxsi tacri-
basina asaslanir. Kitabdan hem 6z sexsi biznesini yaratmagi distnanler,
ham yeni baslayan sahibkarlar, hem da tacribali biznesmenlar yararlana
bilarlar. Har bir oxucu bu kitabda 6z isinds tatbiq eds bilacayi tovsiyalar
tapa biler.

Ve bir de...

Kitabi oxuduqca size aydin olacaq ki, boyimays, iclaslara, bidcays,
direktorlar surasinin yigincagina, reklam kampaniyalarina, satis heysati-
nin tagkiline va Umumiyystle, “real hayatin” ganunlarina qarsi ¢ixan sirkat
neca hals da inkisaf edarak gigceklonmaya gadirdir.

Biznesa yeni miinasibat

Dinya dayisib. Bu glin her kas biznesle masgul ola biler. Siz daimi is
yerinizdan imtina etmadan alave biznes yaradib inkisaf etdira bilarsiniz.
Bununla da 6zinuzul slave galir ile temin etmis olacagsiniz.

Yaqin ki, haer hansi bir ideyani reallasdirmagi distndiylntzi séyladik-
de, kollegalarinizdan va ya strafinizdaki tanislardan bels ifadsleri defalarla
esitmisiniz: “Alinmayacaq”, “Bu sahads c¢alisan iri sirkstler var’ ve s... Siz
bu sézleri har dafe kiminlase yeni bir ideya haqqinda danisanda esidirsi-
niz. Bunun sababi insanlarin aksariyystinin “real hayat’da dayisikliklardan
gorxmasidir. Onlara els galir ki, cemiyyat dayisikliklara hazir ve ya gadir
deyil. Onlar ham ds takidle deyirler ki, ayri-ayri saharlarde ¢alisan kadr-
lar sizin iscilariniz olsa bele, real hayatda nayasa nail olmaginiz mimkin
deyil.

(Bu kitabi tam oxumaq Ug¢iin => SIFARIS EDIN )
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Muasllifler ise bize 6z sirlerini agaraq bildirirler ki, bu insanlar tamamila
yalnis fikirdedir. «37Signals» sirkatinin yaradicilari “real hayat”in real qa-
nunlarina baxmayaraq, iki qite, 7 sahards fealiyyat gbsteren ve cemi 14
iscisi olan sirkati idare edarak milyonlar gazanirlar.

Bu glin strafimizdaki har kes sahvlar vasitasile yrenmayin shamiyyatini
gat-gat sisirdir. Son zamanlar bu va ya diger biznesin yol verdiyi sahvlar-
den va ya bir sirkatin iflasa ugrama sabablarinden bahs eden maqalslar
daha gox yayllmaqdadir. Yaqin ki, siz heamginin bu statistika baraesinda esit-
misiniz: qurulan har on biznesdan doqquzu ugursuzluga mehkumdur.

Yadda saxlayin: “Digar insanlarin ugursuzlugu, yalniz digsr insanlarin
ugursuzlugudur, basqa bir sey deyildir!”. Ugursuzluq galacekdaki ugura
zomanat vermir.

Daha bir genis yayilan sahv fikir: siz 6z sehvlerinizden dyranmalisiniz.
Oslinda siz nayi etmamali oldugunuzu dyrana bilarsiniz, lakin agar avvalki
kimi na etmali oldugunuzu hale da bilmirsinizse, bu malumat size heg bir
sey vermayacak.

Harvard biznes maktabinin amakdaslarinin apardigi arasdirmalar goste-
rir ki, daha 6nce ugur alds etmis sahibkarlarin, yeni layihalerde ugur qa-
zanma sansi nisbatoen yuksakdir (ugur ehtimali 34%). ©vvaelki cahdlarinda
muvaeffaqiyyatsizliye ugramis insanlarin ise ugur gazanmagq ehtimali, biz-
nes qurmaga heg bir vaxt cehd géstarmayan insanlarin sansindan farglan-
mir (ugur ehtimali 23%). Ugur — haqigatan da vacib tecribadir.

Biituin fikrinizi planlara ve biznesi boyiitmaya istigamatlandirmaya
daymaz.

9ger siz galacekdan xabar veran sehrbaz deyilsinizss, uzunmuddatli
biznes planlariniz sizin Ugln fantaziyadan basqga bir sey olmayacaq. Siz-
den asili olmayan bir gox faktorlar mévcuddur ki, siz onlara tesir gdéstarmak
igtidarinda deyilsiniz: masalen, bazar seraiti, raqgiblar, musterilar, igtisadi
vaziyyet va s. Tertib etdiyiniz plan aslinds sizin salahiyystinizde olmayan
amiller Gzerinda 6z nazaratinizi hiss etmayiniza imkan veracek. Buna géra
de planlar sizin texminlarinizdan basqa bir sey deyildir. Mivafiq olaraq biz-
nes plani yalniz biznes farziyyasi, maliyya plani ise yalniz maliyye farziy-
yasi olacaq.

Planlar kegmisin galacayi idare etmasina imkan yaradir. Onlar sizin goé-
zUnUzU baglayir. “Biz bu yolla harakat edacayik, ¢linki garar vermisik ki, bu
yol daha dizglndir”. Problem da ele bundadir: planlar improvizasiya ile
uygun galmir. Sizin ise improvizasiya etmak imkaniniz olmalidir.



Biz bunu sizin galacakda qarsiniza gixacaq ¢atinlikleri daf etmak Ugln
planlar hazirlamamaginiz Ggln demirik. Bu faydali masguliyyetdir. Sade-
co, fikirlariniz bu istiqgamatda ilisib qalmamalidir.

Bundan slave, muayyen vaxtdan sonra sirkatinizin nece bdylk muies-
sisaya gevrilacayi barads farziyyelere dalmaq da lazim deyil. Yavas-yavas
biznesinizi béyludin ve 6z teasslratlariniza digqgst yetirin. Vaxtindan qa-
baq ise emakdaslar calb etmak bir gox sirkatlari mahva aparir. Elece ds,
inkisafinizda suretli sigrayislardan ¢akinin. Onlar sizin, “munasib 6l¢i’ni
g6zdan gagirmaginiza sabab ola biler.

Bu masals yalniz isgilerinizin sayi dg¢ln yox, ham de xarcleriniz Ggln
kegorlidir: kirays haqq, IT infrastruktur, mebel ve s.. inkisaf 6z-6ziine bas
vermir, gararlari siz verirsiniz. Biznesinizin boyimasina imkan vermakla
siz bas agrilarinizi da goxaltmis olursunuz. Xarclerinizi artirmaqla idara
olunmasi daha da ¢atinlasan isinizi mirakkab biznesa ¢eviraecaksiniz ki, bu
da 6z ndvbasinde guclu stresa sabab ola biler.

istiqamati deyismak imkani kigik miessisslerin esas Ustiinliklerinden
biridir. Nehang raqiblarle miqgayisaeda kigik sirket tez ve qatiyyatli dayi-
sikliklara daha hazirlighdir ve daha tez uygunlasir. Boylk sirkatlerin bela
suretle harakat etmasi mimkin deyil. Ona gbére da bu ginin gaygisina
galin, gelacayi ise vaxtl gelanda dislnarsiniz. ©ks halda, balke de heg
vaxt Uzlesmayacayiniz masalalera vaxtindan avval enerji, vaxt ve pul serf
etmis olacagsiniz.

Belaslikla:

- farziyyeler qurmaga vaxt sarf etmayi dayandirin. Bu il deyil, bu hafts
arzinda na etmali oldugunuza garar verin.

- kigik mlsassise — sadace mivaqqgsti kegid marhalasi demak deyil. O
mahiyyat etibarile gézal teyinat mantegesidir.

Cox islamak — biznesin qaygisina daha ¢ox galmaq ve ya daha ¢cox
isin 6hdasindan galmak demak deyil.
Cox islemak - o demakdir ki, daha tez yorulursunuz.

Naoticede hadsiz ¢alisgan insanlar hall etdiklerinden daha ¢ox, problem
yaradirlar. Birincisi, bele is slubu uzun middat stabil ola bilmaz. insan
“yorulanda” — naticaler gox agir ola biler.

Calisgan insanlar ham de an vacib magami gozden gagirirlar. Onlar
problemi sadeca ona ¢ox vaxt sarf etmakls hall etmaya galisirlar. Intelektu-
al tenballiyi kobud giicle kompensasiya etmayi distndrler. Bu ise 6z név-
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basinda agir naticalara gatirib ¢ixarir.

Bu cur galisqan insanlar ucbatindan is saatindan slava ofisde qalib is-
lamayan insanlarda bels teassirat oyanir ki, onlar “sadeca” is saatlarini
basa vururlar. Calisgan insanlarin bu harekati kollektivde manavi ruhun
azalmasina sabab ola biler. Bela ki, bu bazi emekdaslarda glinah hissi
yarada biler.

Yuxusuz galib slava is gérmak da pis fikirdir. Yuxudan ogurlayib istifada
etdiyiniz bir nega saati sonradan yuxunuzun, ahvalinizin va kreativliyinizin
pozulmasi sayasinda artiglamasiyla ddayacaksiniz.

Herakatlari barada 6ziine hesabat veren insan nadir hallarda gecs sa-
atlarini isa serf etmaya razi olur. Lakin bunun vardis halini almasina im-
kan vermayin! Bunu mitamadi olaraq etsaniz, onun avazi size baha basa
gelacak.

Bazileri hatta yorgunluglari ile éylntrler. Lakin burda éyinmsli heg na
yoxdur. Bu “sticaat”, an minasib olmayan magamda 6z tasirini gdstaracak.

Samaralilik prinsiplori

Biz hansisa hadisaleri giymatlandirmakdan g¢akinmirik ve ¢ox zaman
sehva yol veririk. Oziimiiz (iglin an yaxs! ssenariden ¢ixis ederak, gacinil-
maz gecikmaleri bels nazare almadan, realligda he¢ vaxt bas tutmayacaq
hadisalerin inkisaf axinini asanligla prognozlasdirmaga calisiriq.

Mahz buna goéra de, hafteler, aylar va iller sonra Ugln qurulan planlar
fantaziyadan basqa bir sey deyil. Haqgigatan da, siz bu gader uzun zaman-
dan sonra nalar bas veracayini bilmirsiniz.

Mdmkun ¢ixis yolu — béylk masalalari kicik tapsiriglara bolmakdir. Onlar
na gadar Kigik olarsa, plan qurmaq da o gadar asan olacaq.

Foaaliyyata baslamazdan avval hazirladiginiz siyahidaki batin isleri so-
nuncu defe na vaxt tamamile yerina yetirmisiniz? ik bir negce bandi xatle-
dikdan sonra, ¢ox giman ki, onun haqqginda unutmusunuz.

Daha yaxsi bir yol mévcuddur. Uzun siyahinizda olan tapsiriglari bir nega
kicik siyahiya ayirin. Masalan, 100 banddan ibarat siyahiniz varsa, onu 10
banddan ibarat 10 siyahiya ayira bilarsiniz. Bu o demakdir ki, kigik siya-
hinizda olan bir isi tamamladiqda, siz siyahinizdanki iglerin 1%-ini deyil,
10%-ni icra etmis olursunuz. Hale gorilmamis iglerin sayl dayismaz galsa
da, siz isinizds iralilayis géracaksiniz, bu isa sizi daha daruhlandiracaq.

Daha da msahsuldar olmagq isteyirsinizsa, vaxtinizi heamin an Ugln
haqigaten eshamiyyat kesb edan islera sarf edin.
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Bu siyahida olan suallari cavablandirmagla haqigaten de ashamiyysatli is-
larle masgul olub-olmadiginiza amin ola bilarsiniz.

- Bunu niys edirsiniz? Bu isin arxasinda nsa dayanir? Neaticads bu isden
kim xeyir qazanacaq? Bu suallara cavab axtarmaq masgul oldugunuz isi
daha yaxs! anlamaga komak edacak.

- Siz hansi problemi hall edirsiniz? Bu suala cavab axtararkan bazen
gefilden anlayiriq ki, aslinds mdvcud olmayan hansisa xayali problemi hall
etmaya calisiriq. Bu an goérdlyindz isi saxlayib, hemin isi bir daha giymat-
landirmak lazimdir.

- Dogrudanmi bu is faydalidir? Canfasanhgi faydali igle sehv salmayin.

- Mahsulunuza (ve ya xidmaetiniza) alave dayer qatirsinizmi? Haqiqatan-
mi hal-hazirda mesgul oldugunuz is mehsulu miigteri (iglin daha dayerli
edacak? Bu yenilikden onlar svvealkinden daha ¢ox qazana bilaceklormi?
Yadda saxlayin, haddindan artiq ketgup qizardilmis kartofu korlaya biler.

- Bunu etmayin daha asan yolu varmi? Adaten masalaler kifayat gadar
sads olur — sadaca biza els galir ki, onlarin halli gcox ¢atindir.

- Bunun savezinse hansi isle masgul ola bilsrdiniz? Hal-hazirda A lizerinda
isladiyiniz halda, B ve C bandlsrini Aprel ayina qader tamamlamagi ¢atdi-
racaqsinizmi? 9ger ¢atdirmayacagsnizsa, balks indi B ve ya C Uzarinda
islamayiniz daha magsadauygdun olard1? ©gar butin diggstinizi yalniz bir
layihanin hallina uzun middat ydnaldirsinizss, bu o demakdir ki, digar la-
yihalar icra olunmamis qalacaq.

- Dogrudanmi bunu etmays dayar? Haqiqatenmi alti is¢ini iclasa gére
isden yayindirmaq vacibdir? Dogrudanmi isi tamamlamaq (glin geceni
sehare qader ¢alismaq lazimdir, yaxud basladidiniz isi sabah da tamam-
laya bilarsiniz?

Cox vaxt malum olur ki, ¢stinliklar garsisinda gahreman olmaqgdansa,
geri gokilmak daha dogru variantdir. Bazan masalenin agig-askar hall Usu-
lu tam qgarsinizda dayanir, lakin siz onu gérmurstnuz.

Unutmayin, ¢ox vaxt o sizi basladiginiz isi terk etmaya saslayir. Bir ¢ox
insan bunu avtomatik olaraq ugursuzlugla slagslandirir, lakin bazen lazim
olan da mahz ele budur. ©8gar lazimsiz olan bir ise xeyli vaxtinizi sarf etmi-
sinizsa geri gakilin. Itirilon vaxti onsuz da geri qaytara bilmayaceksiniz. Bu
halda goéra bilacayiniz an yanlis is vaxt itirmaya davam etmakdir.

Hoarakata kegin va sart movqge tutun
Biznesla bagli har kasin 6z ideyalari var. Lakin ager harakate kegib heg
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bir sey etmirsinizsa, onlar els ideya olaraq da galacaglar.

On vacib masals ise baslamaqdir. Unutmayin — ilkin ideya biznesin o qe-
der kicik bir hissasini taskil edir ki, onu he¢ hesaba almamaq da olar. Osas
sual bu ideyani na qadar yaxsi reallasdiracaginizdir.

“Buna vaxtim yoxdur” — 6zline haqq gazandirmaga ¢alisan insanlarin an
cox islatdikleri ifade budur. ©ger nayisa ¢ox istayirsinizsa, heg nays bax-
mayaraq onu etmaya vaxt tapacagsiniz.

ideal vaxt he¢ zaman gelmayacek. Siz her zaman ya ¢ox cavansiniz, ya
¢ox yaslisiniz, ya gox masgulsunuz, ya ¢ox yorgunsunuz, yaxud da basqa
bahansaler uydurursunuz. 9ger baslamaq tg¢ln ideal zamani gézlayirsiniz-
s9, hale ¢ox gbézlemali olacagsiniz.

Biznes yaratdiginiz zaman sart mévqge tutun. Sart mévge - nays gore
mubarize aparmaga hazir oldugunuzu bilmayinizdir. Sonra ise bunu bu-
tin dlnyaya acgiglayin. Sert mévqge tutmagla bir sira insanlari 6ztnizdan
uzaglasdiracagsiniz. Onlar sizi tekabbur va soyuglugda glinahlandiracag-
lar.

Masalan, “Whole Foods” sirkati yalniz yiksak keyfiyyata malik tabii mah-
sullarin satisini garsisina magsad qoyub. Onlar vaxtlarini miinasib mah-
sulun axtarigi ugrunda sonsuz muzakiralara sarf etmirlar. Buna goére da
siz onlarin magazalarindan koka-kola ve ya snikers ala bilmazsiniz. Bu
aminlik Whole Foods magazalarinda mahsullarin bahali olmasina gatirib
cixarir. Lakin buna baxmayaraq, Whole Foods 6zinu ala hiss edir.

Sert mévqe — mahz an sadiq parastiskarlari calb edan (stiinlikdlir.

Bu kitabl tam oxumagq tigiin => SIFARIS EDIN

Online magaza => http://www.readit.az/book

Olaga némrasi => +99 455 605 93 88

E-mail => summary@readit.az
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